
 
บทที่ ๓ 

 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 
 
      การวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับ
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร รวมท้ังศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหา
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาวิจัยตามล าดับดังต่อไปนี้ 
      ๓.๑ รูปแบบการวิจัย          
      ๓.๒ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง      
      ๓.๓ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย        
      ๓.๔ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล    
      ๓.๕ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 

๓.๑ รูปแบบกำรวิจัย 
      การวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งใช้วิธีการศึกษาวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๔ 

๓.๒ ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
      ๑. ประชำกร  ในการวิจัยครั้งนี้ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอั ธยาศัย ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจ านวน ๒๖๙ คน๑ 
      ๒. กลุ่มตัวอย่ำง ในการวิจัยครั้งนี้ ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอั ธยาศัย ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจ านวน ๒๖๙ คน จากการใช้วิธีเปิดตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan)๒ ซึ่งได้ จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง ๑๕๘ คน เพื่อป้องกันการตอบท่ีไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะ
ท าการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) จากทุกพื้นท่ี ตามสัดส่วนของประชากรศึกษา 
   ๑. ท าการหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยน าไปก าหนดหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตร
ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)๓ การค านวณหาขนาด/
จ านวนตัวอย่างในกรณีท่ีสามารถรู้จ านวน หรือปริมาณประชากร เช่น นักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ซึ่ง
มีจ านวน ๒๖๙ คน การหาขนาดตัวอย่าง (n) ได้ดังนี้ 
      สูตรค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ในกรณีท่ีทราบจ านวนประชากร  คือ 
 

n = 
          x๒Np(๑-p) 
    e๒ (N-๑)+x๒ p(๑-p) 

 
      เมื่อ n  = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  N  = ขนาดของประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
  e  = ระดับความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตัวอย่างท่ียอมรับได้ 
  x๒ = ค่าไคสแควร์ท่ี df เท่ากับ ๑ และระดับความเช่ือมั่น ๙๕% (x๒ =๓.๘๔๑) 
  p  = สัดส่วนของลักษณะท่ีสนใจในประชากร (ถ้าไม่ทราบให้ก าหนด p = ๐.๕) 

                                                             

      ๑งานทะเบียนนักศึกษา กศน.เขตราษฎร์บูรณะ, “สรุปยอดกำรขึ้น-ลงทะเบียนนักศึกษำสำยสำมัญ”, 
ปี ๒๕๕๗. (อัดส าเนา).  
      ๒เครซี่และมอร์แกน Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan. อ้างใน สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์, กำร
วิจัยทำงกำรศึกษำ, (ลพบุรี : ฝ่ายเอกสารพิมพ์สถาบันราชภัฎเทพสตรี, ๒๕๔๖), หน้า ๑๓๐. 
      ๓เรื่องเดียวกัน, หน้า ๓๕. 



๑๑๕ 

      วิธีการค านวณ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยมี จ านวน ๒๖๙ คน ยอมรับให้เกิดความ
คลาดเคล่ือนของการสุ่มตัวอย่างได้ ๕% ท่ีระดับความเช่ือมั่น ๙๕% และสัดส่วนของลักษณะท่ีสนใจ
ในประชากรเท่ากับ ๐.๕ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการเท่ากับ 
 

n = 
          x๒Np(๑-p) 
    e๒ (N-๑)+x๒ p(๑-p) 

 
 
 

n = 
     ๓.๘๔๑x๒๖๙x๐.๕x๐.๕ 
    (๐.๐๕๒)x(๒๖๙-๑)+๓.๘๔๑x๐.๕x๐.๕ 

 
             n =     ๑๕๘.๔๔๖๔ ≈ ๑๕๘ คน 
 
     ๒. หาขนาดกลุ่มตัวอย่างของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ตามสัดส่วนของประชากร
ในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยด้วยการเปรียบเทียบสัดส่วน 
      ๓. ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) จาก
ทุกพื้นท่ี ตามสัดส่วนของประชากรศึกษา ได้กลุ่มตัวอย่างดังตารางท่ี ๓.๑ 
      ตำรำงที ่๓.๑ แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
 

ศูนย์กำรศึกษำนอกระบบและกำรศึกษำตำมอัธยำศัย ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

๑. ประชาอุทิศ ๗ ๒๒ ๑๓ 
๒. วัดสารอด ๖๔ ๓๘ 
๓. วัดราษฎร์บูรณะ ๒๐ ๑๒ 
๔. วัดบางปะกอก ๘๙ ๕๒ 
๕. วัดสน ๖๒ ๓๖ 
๖. วัดเกียรติประดิษฐ์ ๙ ๕ 
๗. กลุ่มการเรียนวัดราษฎร์บูรณะ ๓ ๒ 

รวมทั้งสิ้น ๒๖๙ ๑๕๘ 

 



๑๑๖ 

๓.๓ เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
      เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนการสร้างและการ
ตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 
      ๓.๓.๑ ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ  
   ๑. ศึกษาหลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหา 
นคร จากเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท่ีเคยมีผู้ด าเนินการวิจัยเอาไว้ 
  ๒. ก าหนดกรอบแนวคิด ในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
  ๓. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการศึกษาวิจัยโดยขอค าปรึกษาจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  ๔. สร้างเครื่องมือ 
  ๕. น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ
เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
  ๖. น าเครื่องมือการศึกษาวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีจะด าเนินการวิจัยเพื่อหาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงตรงของเครื่องมือ 
  ๗. ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือการวิจัยและน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
      ๓.๓.๒ ลักษณะของเคร่ืองมือ 
      เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มี ๓ ตอน ดังนี้ 
      ตอนที่ ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ นักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพปัจจุบัน เป็นแบบสอบถามประเภทตรวจสอบรายการ (Check List) 
      ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ดังนี้ ๑. ด้าน
หลักสูตร ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ ๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ๔. ด้านส่ือการเรียนรู้ ๕. ด้านการวัด
และประเมินผล ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของ  
ลิเคิร์ท (Likert Type) แบ่งเป็น ๕ ระดับ ดังนี้  
  ๕ หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น มากท่ีสุด 
  ๔ หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น มาก 
  ๓ หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น ปานกลาง 
  ๒ หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น น้อย 
  ๑ หมายถึง  มีระดับความคิดเห็น น้อยท่ีสุด 



๑๑๗ 

      การแปลความหมายของค่าเฉล่ียโดยยึดเกณฑ์๔ ดังนี้ 
   ค่าเฉล่ียต้ังแต่ ๔.๕๐ - ๕.๐๐  หมายถึง   ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มากท่ีสุด 
   ค่าเฉล่ียต้ังแต่ ๓.๕๐ - ๔.๔๙  หมายถึง   ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ มาก 
   ค่าเฉล่ียต้ังแต่ ๒.๕๐ - ๓.๔๙  หมายถึง   ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง 
  ค่าเฉล่ียต้ังแต่ ๑.๕๐ - ๒.๔๙  หมายถึง   ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อย 
  ค่าเฉล่ียต้ังแต่ ๑.๐๐ - ๑.๔๙  หมายถึง  ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ น้อยท่ีสุด 
     การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ต้นท่ีท าการศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพปัจจุบัน ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ ประสิทธิภาพ
การจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์

บูรณะ กรุงเทพมหานครหรือไม่ โดยการใช้การทดสอบค่าไคสแควร์ (2) โดยใช้ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ท้ังนี้ เพื่อให้สะดวกต่อการอ่านข้อมูล ได้แบ่งระดับของตัวแปรตามท่ีใช้ใน
การศึกษาเป็น ๓ ระดับ๕ 
  ค่าเฉล่ีย ๓.๖๗ – ๕.๐๐  อยู่ในระดับ มาก  
   ค่าเฉล่ีย ๒.๓๔ – ๓.๖๖  อยู่ในระดับ ปานกลาง 
   ค่าเฉล่ีย ๑.๐๐ – ๒.๓๓  อยู่ในระดับ น้อย 
      ตอนที่ ๓ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมได้อย่างอิสระ 
      ๓.๓.๓ กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
      ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
      ๑. ขอค าแนะน าจากอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบ
เครื่องมือท่ีสร้างไว้ 
      ๒. หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จเสนอประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอความเห็นชอบและน าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญแล้วน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม จ านวน ๕ ท่าน ประกอบด้วย ๑. พระมหาสม  กลฺยาโณ, ดร. ๒. รศ.พิเศษ 
ดร.วิชชุดา  หุ่นวิไล ๓. ผศ.ดร.โกนิฏฐ์  ศรีทอง ๔. ผศ.ดร.เริงชัย  หมื่นชนะ ๕. ดร.กิตติ  กอบัวแก้ว 
เพื่อพิจารณาท้ังในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของค าถามตลอดจนภาษาท่ีใช้และตรวจสอบ

                                                             

      ๔กิตติ  กอบัวแก้ว, กำรวิจัยเพื่อกำรบริหำรอุตสำหกรรม, (นนทบุรี : โรงพิมพ์วรารัตน์เบสพริ้นต้ิง, 
๒๕๕๗), หน้า ๑๓๔. 
      ๕พระมหาบุญเลิศ  อินฺทปญฺโญ, เอกสำรประกอบกำรบรรยำย เรื่องกำรวิเครำะห์ข้อมูลกำรวิจัย
โปรแกรม SPSS, (ถ่ายเอกสารเย็บเล่ม), หน้า ๑๐. 



๑๑๘ 

คุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ (Item – 
Objective Congruence Index : IOC) โดยได้ค่า IOC ต้ังแต่ ๐.๖๐ – ๑.๐๐ 
  ๓. หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไข
แล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตทุ่ง
ครุ กรุงเทพมหานคร ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๗ ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย จ านวน ๓๐ คน 
เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach)๖ ได้ค่าความเช่ือมั่น ๐.๙๒๒ 
  ๔. น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพื่อขอความเห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อใช้แจกกลุ่มตัวอย่างจริงในการวิจัย
ต่อไป 
 

๓.๔ วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
      การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
      ๑. ผู้วิจัยได้ท าการวบรวมข้อมูลจากหนังสือ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและส่ิงพิมพ์ต่าง ๆ ท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับการประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
      ๒. ผู้วิจัยได้ประสานงานกับผู้อ านวยการหลักสูตรพุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อขอหนังสือขอความ
ร่วมมือในการท าวิจัยไปยังผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขต
ราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
      ๓. น าแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จ านวน ๗ 
ศูนย์ ซึ่งเป็นประชากรกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๑๕๘ คน 
      ๔. เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จแล้ว ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
 
 
 
 
                                                             

     ๖ครอนบาค (Cronbach), Essentials of psychological testing, 4th ed., (New York : Harper 
& Row, 1971), p 67. 



๑๑๙ 

๓.๕ สถิติท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
      ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้ 
      ๑. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ใช้วิธีวัดค่าความถ่ี (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) อธิบาย
ข้อมูลของกลุ่มประชากร ได้แก่ เพศ อาย ุสถานภาพ  
      ๒. การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรทีท่ าการศึกษา คือ เพศ อายุ และสถานภาพ ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ ประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานครหรือไม่ โดยการใช้ทดสอบค่าไคสแควร์ (Chi-Square) โดยใช้ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ ๐.๐๕ 
 
     โดยใช้สูตรการหาค่าไคสแควร์ (Chi-Square) 
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  =  จ านวนความถ่ีของข้อมูลท่ีสังเกตได้จากประชากร (Observed frequency) 
      Ei  =  จ านวนความถี่ ท่ี คาดว่ าจะ เกิ ดขึ้ นหรื อ เป็น ไปไ ด้ตามทฤษฏี  (Expected 
frequency) 
      ๓. ข้อมูลค าถามปลายเปิด ผู้วิจัยจะท าการจัดกลุ่มข้อมูลตามประเด็นท่ีก าหนดไว้ใน
แบบสอบถามปลายเปิด จากนั้นจะท าการวิเคราะห์โดยใช้การแจกแจงความถี่  (Frequency 
Distribution) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 


